
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
Camera di commercio di CUNEO

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

A1.1 Pianificazione, monitoraggio e controllo 
dell’Ente

1,47 1,47 2,01% € 77.375 € 41.034 € 118.409 € 31.827 € 150.236 2,57% € 0

A1.2 Compliance normativa 0,43 0,43 0,59% € 22.410 € 1.830 € 24.240 € 9.289 € 33.529 0,57% € 0

A1.3 Organizzazione camerale 1,74 1,74 2,38% € 82.262 € 0 € 82.262 € 37.606 € 119.867 2,05% € 0

A2.1 Gestione e supporto organi 2,28 2,28 3,11% € 100.961 € 163.349 € 264.309 € 49.241 € 313.550 5,36% € 0

A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali 1,04 1,04 1,43% € 52.364 € 0 € 52.364 € 22.556 € 74.920 1,28% € 0

A2.3 Protocollo e gestione documentale 1,70 1,70 2,32% € 74.763 € 0 € 74.763 € 36.639 € 111.402 1,91% € 0

A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione 3,47 3,47 4,75% € 141.461 € 0 € 141.461 € 75.040 € 216.501 3,70% € 64.346

B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale 2,78 2,78 3,80% € 130.185 € 40.697 € 170.882 € 60.155 € 231.037 3,95% € 0

B2.1 Acquisti 2,84 2,84 3,88% € 121.657 € 1.000 € 122.657 € 61.355 € 184.012 3,15% € 0

B2.2 Patrimonio e servizi di sede 4,35 4,35 5,95% € 163.857 € 538.458 € 702.315 € 94.058 € 796.373 13,63% € 0

B3.1 Diritto annuale 2,39 2,39 3,26% € 106.604 € 43.816 € 150.420 € 51.591 € 202.012 3,46% € 0

B3.2 Contabilità e finanza 2,65 2,65 3,62% € 119.839 € 13.065 € 132.904 € 57.230 € 190.134 3,25% € 0

C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 
elenchi

14,15 14,15 19,34% € 623.862 € 63.113 € 686.975 € 305.756 € 992.731 16,99% € 0

C1.2 Gestione SUAP 0,09 0,09 0,12% € 6.828 € 5.642 € 12.470 € 1.941 € 14.411 0,25% € 0
C2.1 Tutela della proprietà industriale

1,15 1,15 1,57% € 51.040 € 0 € 51.040 € 24.892 € 75.932 1,30% € 0

C2.2 Tutela della fede pubblica e del 
consumatore e regolazione del mercato 0,88 0,88 1,21% € 47.151 € 0 € 47.151 € 19.074 € 66.225 1,13% € 0

C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 
sicurezza e conformità dei prodotti 0,11 0,11 0,14% € 7.687 € 0 € 7.687 € 2.283 € 9.970 0,17% € 17.661

C2.4 Sanzioni amministrative
0,96 0,96 1,31% € 42.942 € 0 € 42.942 € 20.765 € 63.707 1,09% € 0

C2.5 Metrologia legale
1,46 1,46 2,00% € 87.786 € 3.713 € 91.499 € 31.619 € 123.119 2,11% € 0

C2.6 Registro nazionale dei protesti
0,64 0,64 0,87% € 28.682 € 600 € 29.282 € 13.783 € 43.066 0,74% € 0

C2.7 Servizi di composizione delle controversie e 
delle situazioni di crisi 1,76 1,76 2,41% € 81.410 € 0 € 81.410 € 38.094 € 119.504 2,04% € 4.090

C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
1,39 1,39 1,90% € 60.496 € 0 € 60.496 € 30.030 € 90.526 1,55% € 0

C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 
Made in Italy e organismi di controllo 0,07 0,07 0,09% € 2.988 € 0 € 2.988 € 1.416 € 4.404 0,08% € 0

D1.1 Servizi di informazione, formazione e 
assistenza all’export

0,48 0,48 0,66% € 25.711 € 0 € 25.711 € 10.401 € 36.111 0,62% € 221.623

D1.2 Servizi certificativi per l’export 4,67 4,67 6,38% € 206.371 € 6.793 € 213.164 € 100.882 € 314.046 5,37% € 0
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A1 Performance management, 
compliance e organizzazione
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Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
Camera di commercio di CUNEO

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

COSTI DI PROCESSO
INTERVENTI  DI 
PROMOZIONE

Assorbimento FTE*

Personale 
dipendente

TOTALE TOTALE Distribuzione %Distribuzione %

Macro 
Funzione

Tema
(MacroProcesso)

Funzione
(Processo)

COSTI DIRETTI COSTI INDIRETTI
(quota ribaltata)

D2.1 Servizi per la digitalizzazione delle imprese 
(gestione Punti Impresa digitale) 0,90 0,90 1,24% € 46.255 € 0 € 46.255 € 19.546 € 65.801 1,13% € 210.864

D2.2 Servizi connessi all’agenda digitale 5,16 5,62 7,68% € 225.465 € 13.945 € 239.410 € 121.457 € 360.867 6,17% € 270.802
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno del turismo, della 

cultura e delle eccellenze territoriali
1,33 1,33 1,82% € 65.337 € 0 € 65.337 € 28.762 € 94.099 1,61% € 421.380

D4.1 Servizi per l’accesso al mondo del lavoro 0,31 0,31 0,42% € 18.321 € 4.754 € 23.075 € 6.712 € 29.787 0,51% € 84.356
D4.2 Orientamento alla creazione d’impresa 0,60 0,60 0,81% € 31.179 € 0 € 31.179 € 12.870 € 44.049 0,75% € 0
D4.3 Certificazione competenze 0,31 0,31 0,42% € 15.461 € 0 € 15.461 € 6.604 € 22.065 0,38% € 0
D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
sostenibile

2,00 2,00 2,73% € 95.653 € 0 € 95.653 € 43.170 € 138.823 2,38% € 1.275.589

D5.2 Tenuta albo gestori ambientali 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 
materia ambientale

0,17 0,17 0,24% € 10.550 € 0 € 10.550 € 3.722 € 14.272 0,24% € 0

D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
d’impresa 1,26 1,26 1,72% € 61.764 € 4.380 € 66.144 € 27.136 € 93.280 1,60% € 858.194

D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 
delle produzioni 0,51 0,51 0,69% € 24.947 € 0 € 24.947 € 10.958 € 35.904 0,61% € 96.054

D6.3 Tutela della legalità e contrasto alla 
criminalità 0,10 0,10 0,14% € 6.582 € 0 € 6.582 € 2.151 € 8.733 0,15% € 15.000

D6.4 Osservatori economici e rilevazioni 
statistiche 1,97 1,97 2,69% € 85.928 € 2.000 € 87.928 € 42.562 € 130.490 2,23% € 141.421

E1.1 Doppia transizione digitale ed ecologica 0,99 0,99 1,35% € 48.052 € 0 € 48.052 € 21.395 € 69.447 1,19% € 687.677

E1.2 Formazione lavoro 0,63 0,63 0,86% € 30.707 € 0 € 30.707 € 13.537 € 44.244 0,76% € 90.126

E1.3 Quadrilatero 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

E1.4 Internazionalizzazione 0,41 0,41 0,56% € 20.841 € 0 € 20.841 € 8.914 € 29.754 0,51% € 151.303

E1.5 Turismo 0,45 0,45 0,61% € 21.057 € 0 € 21.057 € 9.635 € 30.691 0,53% € 274.974

F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
0,26 0,26 0,36% € 12.886 € 5.000 € 17.886 € 5.716 € 23.602 0,40% € 0

F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 
imprese in regime di libero mercato 0,40 0,40 0,55% € 19.118 € 3.505 € 22.623 € 8.719 € 31.342 0,54% € 0
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0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

72,72 73,18 100,00% € 3.306.793 € 956.694 € 4.263.487 € 1.581.088 € 5.844.574 100,00% € 4.885.461

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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D4 Orientamento al mondo del lavoro 
e alla nuova imprenditorialità

D5 Ambiente, Energia e sviluppo 
sostenibile

D6 Sviluppo e qualificazione 
aziendale e dei prodotti

E1 Progetti a valere su maggiorazione 
20% Diritto annuale

F 
Al

tr
i s

er
vi

zi
 

ca
m

er
al

i F1 Altri servizi ad imprese e territorio

TOTALE 

D2 Digitalizzazione

D
 

Sv
ilu

pp
o 

de
lla

 c
om

pe
tit

iv
ità



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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